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die méwe

Das habe ich noch nie gemacht,
also geht es sicher gut.

Pippi Langstrumpf

Liebe Leserinnen und Leser,
liebe Freundinnen und Freunde der mowe,

2023 ist die mowe gewachsen wie noch nie, und zwar um rund ein Drittel. Wir haben nun viel mehr
Mitarbeiter*innen, die auch dementsprechend mehr Kinder und Jugendliche und deren Familien
betreut haben denn je zuvor. So eine Erweiterung hat die mowe, die bisher immer stetig aber eben
nur ein bisschen gewachsen war, noch nie erlebt.

Besonders im Bereich der Frihen Hilfen, wo unsere Familienbegleiterinnen belastete Familien von
der Schwangerschaft bis zum 3. Geburtstag begleiten, haben wir im Zuge der dsterreichweiten
Ausrollung von einem auf drei Teams aufgestockt. Viel voneinander lernen diirfen wir in diesem
Projekt von den engen Kooperationen der Bietergemeinschaften mit Ananas, der Diakonie

Wiener Sozialdienste und der Volkshilfe. Zusatzlich dirfen wir seit Frithling 2023 mit ,Sicher
Wachsen” auch ein Jubilaumsprojekt von Licht ins Dunkel umsetzen, das sich an die vulnerabelste
Risikogruppe fiir Gewalt und Missbrauch in der Kindheit, namlich an Kinder mit Behinderungen und
Entwicklungsverzogerungen richtet.

In Folge des medial grol3 diskutierten Prozesses gegen einen Prominenten wegen des
Sammelns und des Konsums von Missbrauchsdarstellungen von Kindern hat die dsterreichische
Bundesregierung ein Kinderschutz-MalRnahmenpaket auf den Weg gebracht. Punktuell durften
wir uns mit unseren ldeen und Erfahrungen einbringen und hoffen sehr, dass die Umsetzung der
geplanten MaBnahmen auch unsere Arbeit unterstitzen wird.

Allen mowe-Kooperationspartner*innen, den 6ffentlichen Fordergeber*innen und den zahllosen
privaten Unterstlitzer*innen, besonders den mowe-Mitarbeiter*innen, durch deren intensiven
Einsatz 2023 so viel gut gegangen ist, aber auch allen Kindern und ihren Familien, die uns ihr
Vertrauen geschenkt haben, sei herzlich gedankt!

Wir haben den von Pippi angesprochenen Mut und vor allem die Zuversicht gebraucht, damit wir die
Herausforderungen des Jahres 2023 bewaltigen konnten. Und wir haben es geschafft — wir haben
einiges dazugelernt, unsere Arbeit in vielerlei Hinsicht
intensiviert und auch unerwartete Hirden und Abgriinde
erfolgreich Uberwunden — immer mit dem Ziel moglichst
vielen unsere Angebote zukommen zu lassen.

Zurecht dlrfen wir stolz sein auf das gemeinsam Erreichte
und werden uns im Jahr 2024 mit der Festigung unserer
gewachsenen mowe-Struktur beschaftigen. Wir brauchen
daflir bitte wieder Ihre Unterstiitzung, um gut eingebettet
in ein wohlwollendes Netzwerk all jene hilfsbedurftigen
Kinder in Wien und Niederosterreich in ein gesundes und
gewaltfreies Aufwachsen begleiten zu konnen.

Vielen Dank
lhre
Hedwig W6lfl



mowe-Team

Einmal im Jahr trifft sich das gesamte mowe Team zu einer Klausur.

Im Jahr 2023 fand diese ganz im Zeichen des gegenseitigen Kennenlernens
und der Abstimmung in vielen mowe-Tatigkeitsbereichen statt. Angeleitet
vom mowe-Kinderschutzteam wurde intensiv an der Aktualisierung des
mowe Verhaltenscodex gearbeitet.

Ruckblick

die méwe

Paulus Hochgatterer sagte am Schluss seiner Rede zum 30.
Geburtstag des Vereins die mowemowe: ,,Manchmal muss
man nur da sein” Und genau das tat die Mowe 2023 wieder.
Sie war da fur gequalte, missbrauchte und tbersehene
Kinder und Jugendliche.

Ein Blick auf unsere Website macht stolz und traurig
zugleich. Stolz, weil die mowe so vielfaltige und
professionelle Betreuung, Beratung und Pravention bietet,
traurig, weil dieses Angebot nétig ist. Wir alle, die fur

die mowe arbeiten, wiinschen uns von ganzem Herzen
Uberfllssig zu sein, nicht mehr gebraucht zu werden. Doch
solange wir nicht tberflissig sind, missen wir arbeiten.

Dass die mowe 2023 sich stark vergrol3erte, viele neue
Mitarbeiter*innen zusatzlich ins Team holte und das
Angebot weiter ausbaute, ist schlechtes und gutes Zeichen
zugleich: Es mussen mehr und immer schwierigere Falle
betreut werden — plus 12% innerhalb eines Jahres. Jedoch
ist die Ursache nicht nur darin zu sehen, dass Gewalt
zunimmt, sondern auch dass die Gesellschaft aufmerksamer
wurde. Das kann die méwe als grof3en Erfolg verbuchen.
Die Aufklarungs- und Informationsarbeit und die friihen
Hilfen zeigen Wirkung. Mehr Menschen als friiher sehen hin,
statt weg und wissen auf welche Zeichen sie achten miissen.

Mit dem 2023 verabschiedeten Kinderschutzpaket setzte
die Regierung erste Signale in die richtige Richtung. Wie es
sich konkret auf unsere Arbeit auswirkt, werden wir in den
nachsten Jahren sehen.

Obwohl uns die Teuerung sehr zu schaffen machte, konnten
wir den Betrieb nicht nur aufrechterhalten, sondern sogar
ausbauen. Das gelang nur durch den unglaublichen

Einsatz und das Engagement des Teams und durch die
Hilfe der vielen Unterstltzer*innen. Ihnen allen danke ich
von ganzem Herzen, denn nur gemeinsam kénnen wir die
Forderung Jean Pauls erfillen:

,Schaffet die vielen Tranen der Kinder ab!”

lhre
Ingrid Korosec
Prasidentin der mowe



Die Arbeit der mowe in Zahlen

Von der moéwe erreichte Personen gesamt 2023
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Kinderschutzzentren

Hilfeleistungen der méwe Kinderschutzzentren 2023 in Stunden

Géanserndorf

Mistelbach

Médling

Neunkirchen

St. Polten

Wien

I Prozessbegleitung

Psychotherapie
und Diagnostik

Personliche
und telefonische Beratung

Allgemeine Kinderschutzarbeit

I Klientenzentrierte Kinderschutzarbeit,

Ganserndorf 1.961

Mistelbach 5.167

Méadling 4.647

Neunkirchen 5.173

; el St. Polten 6.532

sao1 Wien 13.545

0 1.000 2.000 3.000 4.000 Gesamtsumme der Leistungsstunden 37.025

Kinderschutzzentren

Problembereiche der Beratungen

N 38,8% % Sexuelle Gewalt
N 24,3 % Physische, psychische Gewalt / Vernachlassigung
I 8,4 % Verhaltensauffalligkeiten
8,2 % Trennung / Scheidung
I 8,3 % Psychische Stérungen
6,2 % Psychosoziale Probleme
5,4 % Zeugenschaft von Gewalt

N 0,4 % Mediale Gewalt

Geschlechteraufteilung der Klient*innen B \\Veiblich gesamt 1.422
I Méannlich gesamt 564
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Prozessbegleitung

Anzahl der 2023 durchgefiihrten Prozessbegleitungen
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Culture of Care

Sich-Anvertrauen nach Gewalterleben

In unserer Kinderschutzarbeit machen wir uns
immer wieder Gedanken, wie ein flirsorgliches
und schitzendes Umfeld gegen sexualisierte
Gewalt unter Gleichaltrigen in Institutionen und
Einrichtungen geschaffen werden kann. Wir set-
zen uns fuir Rahmenbedingungen und praventive
MalRnahmen ein, die den bestmdglichen Schutz
gewahrleisten und fir dieses spezielle Thema
sensibilisieren, denn sexualisierte Peergewalt
darf nicht unterschatzt werden. Es handelt sich
hierbei um alle Handlungen, die sich gegen die
sexuelle Selbstbestimmung einer Person richten
und von einvernehmlicher Sexualitat unter Ju-
gendlichen klar abzugrenzen ist. Die Gefahr be-
steht, dass diese als bloRe ,Spiele” oder ,erste
sexuelle Erkundungen” abgetan werden. Diese
mussen jedoch als Gewalt eingeordnet werden
und dementsprechend Interventionen nach sich
ziehen.

Aufgrund der steigenden Anzahl an mannlichen
betroffenen Kindern und Jugendlichen, die 2023
von unserem Team Unterstutzung bekamen,
wurden wir aufmerksam auf das EU geforderte
Projekt Culture of Care (https://boyscultureof-
carede.wordpress.com/projekt/) mit dem Fokus
professionelle Fachkrafte zu befahigen die Situa-
tion von sexualisierter Gewalt betroffener mann-
licher Kinder und Jugendlicher zu verbessern.

In unserer Vernetzungsarbeit mit verschiedenen
Einrichtungen machen wir aufmerksam, das se-
xualisierte Gewalt gegen mannliche Kinder und
Jugendliche ein Thema ist, dass oft im Verborge-
nen bleibt, mit der Folge, dass Betroffene inihrem
Umfeld keine Unterstlitzung bekommen. Hierbei
spielen auch Vorurteile eine Rolle, dass mann-
liche Kinder und Jugendliche nicht von sexuali-
sierter Gewalt betroffen seien. ,Yon Madnnern und
Buben wird erwartet, dass sie stark genug sind
sich selbst zu schiitzen. Opfer zu sein und Mann-
lichkeit bildet einen Gegensatz” (KiJA 00 2014)
Auch Angst vor unterschiedlichen Zuschreibun-
gen wie ,aus Opfern werden Tater” oder einer
~entwerteten Homosexualitat” stellen Barrieren
dar, wie uns einzelne Jugendliche immer wieder
berichten. Die besonders grolie Scham gewalt-
betroffener Buben oder Burschen verhindert oft
lange, dass sie sich jemandem anvertrauen.
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Sexualisierte Gewalt kann nur durch Offenle-
gung bekannt werden. Eine Kultur der Fiirsorg-
lichkeit des Arbeitsumfeldes in Institutionen, die
mit Kindern und Jugendlichen arbeiten, kann fur
den Aufdeckungsprozess aul3erst hilfreich sein.
In unserer professionellen Tatigkeit ist es somit
ein Schwerpunkt, unser Wissen tber Dynamiken
sexualisierter Gewalt weiterzugeben und welche
Faktoren und Einflisse eine Offenlegung be-
gunstigen. Wir ermutigen hierbei diese Informa-
tionen Kindern und Jugendlichen zuganglich zu
machen, damit sich Gesprachsanlasse ergeben,
denn Betroffene missen in der Lage sein das
Erleben sexualisierter Gewalt als solches zu er-
kennen. Wenn sie nicht sicher sind, ob sie lUber
die erlebte Gewalt reden sollen, oder diese auch
nicht einordnen kdnnen, dann senden sie oft Si-
gnale, die vom Umfeld wiederum gesehen und
verstanden werden mussen.

Aufmerksamen und unterstiitzenden Personen
kommt somit eine Schliisselrolle im Prozess der
Bewaltigung von Gewaltereignissen zu. Denn
eine Grundvoraussetzung, damit Betroffene tber
Gewalterfahrungen sprechen kénnen, sind Per-
sonen, die verfligbar und ansprechbar sind, Zeit
zum Zuhoren haben und einem somit das Ge-
fihl vermitteln nicht allein zu sein. Schuld- und
Schamgeflihle konnen Uberwunden werden,
wenn sie sich auf Vertrauensbeziehungen verlas-
sen konnen und ernst genommen werden. Umso
wichtiger ist es, dass es Rdume zum Reden daflir
gibt, und dieses Angebot immer wieder bereit-
gestellt wird. Manche ,Raume zum Reden” kom-
men auch unerwartet durch niederschwellige An-
gebote zustande. So berichtete ein Jugendlicher,
dass er die ungezwungene Atmosphare beim ge-
meinsamen Kochen in der WG genutzt habe, sich
seinem Betreuer anzuvertrauen.

Kinder brauchen im Aufdeckungsprozess Wissen
Uber Unterstutzungsmaoglichkeiten und tber die
Ablaufe in Einrichtungen. Dabei hilft Betroffenen
oft, wenn sie die Kontrolle dartiber haben, wer
davon erfahrt, was mit ,ihrer Geschichte” pas-
siert. Flir manche ist es einfacher zu sprechen,
wenn kein Abhangigkeitsverhaltnis besteht, so
fallt unserem Kinderschutzzentrum mit externen
Fachpersonen immer wieder die Rolle der ,Tur-
offner*innen” zu, wo Kinder und Jugendliche
von ihrem Gewalterleben berichten und Unter-
stlitzung im Sinne von Culture of Care erfahren
dirfen.

Doris Strobl
die mowe Modling

\ b Y y
Projektbesuch von BM Rauch und OGK Obmann Huss,
Vertreter*innen der Bietergemeinschaft Friihe Hilfen Wien

Frahe Hilten — Flachendeckende Umsetzung
in Wien und NO Sud-Ost

Im Jahr 2023 wurden die Friihen Hilfen flachen-
deckend in ganz Osterreich ausgebaut, finanziert
vonder Européischen Union—NextGenerationEU.
Die moéwe hat im Auftrag der Osterreichischen
Gesundheitskasse den Ausbau der Region Wien
West (12.-19. und 23. Bezirk) sowie den Ausbau
der Region NO Siidost (in den Bezirken: Baden,
Maodling, Lilienfeld, Neunkirchen sowie Wiener
Neustadt Stadt und Land) tbernommen. Dartiber
hinaus ist die mowe aufgrund ihrer jahrelangen
Erfahrung als Umsetzerin der Frihen Hilfen far
die Uberregionalen Koordinations- und Vermitt-
lungsstellen fur alle Familien und Zuweiser*in-
nen in ganz Wien und NO Siid-Ost federfiihrend
verantwortlich.

Ausbau Friithe Hilfen Wien West

Im Zuge der Ausrollung 2023 wurde das be-
stehende Team der Friihen Hilfen Wien West
sukzessive erweitert, um belastete Familien ab
der Schwangerschaft bis zum 3. Geburtstag des
Kindes bedarfsdeckend unterstlitzen zu konnen.
Wahrend Ende 2022 zehn Familienbegleiterinnen
und eine Teamleiterin in Wien West tatig waren,
waren es ein Jahr spater 19 multiprofessionelle
Familienbegleiterinnen (Psychologinnen, Sozial-
arbeiterinnen, Psychotherapeutinnen, Padago-
ginnen, Hebamme, Friihforderin) und zwei Team-
leiterinnen. Das erfahrene Friihe Hilfen-Team der
mowe half auBerdem bei der Einschulung der
Mitarbeiterinnen der neuen Versorgungsregio-

nen Mitte-Stdost (1.-11. und 20. Bezirk, Volkshilfe
Wien) und Nordost (21. und 22. Bezirk, Diakonie)
sowie beim Aufbau der neuen Regionen mit.

Im Jahresvergleich zeigt sich, dass 2023 die An-
zahl der Kontaktaufnahmen in Wien West deut-
lich gestiegen ist und mit 540 Neuaufnahmen
den Hochststand seit Projektbeginn erreicht hat.
In ganz Wien wurden 979 Familien neu aufge-
nommen, deutlich mehr als die Halfte der neu-
en Kontaktaufnahmen entfiel somit auf die Ver
sorgungsregion Wien West. Insgesamt wurden
315 belastete Familien vom Team Wien West im
Rahmen einer Familienbegleitung langerfristig
unterstutzt.

Aufbau Friithe Hilfen Wien Zentrale

Eine Uberregionale Koordinations- und Vermitt-
lungsstelle stellt seit Sommer 2023 die Erreich-
barkeit der Friihen Hilfen Wien fir Zuweiser*in-
nen und Familien sicher. Unter einer flir Wien
einheitlichen Kontakttelefonnummer (siehe Info-
kasten) ist ein Telefonberatungsteam flir den
Erstkontakt, die Beratung und die digitale Uber-
gabe von Familien in die jeweilige Versorgungre-
gion flr ganz Wien zustandig.

Eine Uberregionale Leiterin, die ebenfalls in
der Zentrale angesiedelt ist, und eine Uberre-
gionale Netzwerkmanagerin sind neben der in-
haltlich-fachlichen Abstimmung zwischen den
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Fruhe Hilfen in Zahlen

Anzahl der betreuten Familien in Wien West pro Jahr
zwischen 2014 und 2024*

300 /

200 Z
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100 Z

0 éﬁ

*Inklusive telefonische Beratungen

Vermittlungsgriinde zu den Frithen Hilfen Wien West

‘ 17 %
17 %
16 %

15 %
13 %
8%
6 %
4%
2%
1%

Frithe Hilfen NO Siid-Ost

2014 58
. 2015 100
I 2016 248
N 2017 316
davon langer begleitet 192
I 2018 452
davon langer begleitet 192
I 2019 517
davon langer begleitet 320
2020 433
davon langer begleitet 263
I 2021 463
davon langer begleitet 259
N 2022 546
v davon langer begleitet 255
N 2023 690
77, davon langer begleitet 320
Gesamt 2.957

Uberforderung/Angste bei Eltern
Admin./rechtl./organ. Unterstlitzung notig
Erhohte Firsorgeanforderungen des Kindes
Belastungen in der Familie (med./sozial)
Kein soziales Netz

Unsicherheit/Probleme im Umgang mit Kind
Psychische Problematik in der Familie
Finanzielle Notlage

Hinweise auf drohende Krisensituation
Sonstiges (Gewalt od. Sucht)

Anzahl begleitete Familien 164

davon kurzfristige Unterstiitzungen 17

20 %
18 %
14 %
10 %
9 %
8%
6 %
5%
5%
3%
1%
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Uberforderung/Angste bei Eltern
Belastungen in der Familie (med./sozial)
Admin./rechtl./organ. Unterstlitzung notig
Erhohte Firsorgeanforderungen des Kindes
Kein soziales Netz

Unsicherheit/Probleme im Umgang mit Kind
Psychische Problematik in der Familie
Finanzielle Notlage

Hinweise auf drohende Krisensituation
Ungutes (Bauch-)Geftihl

Sonstiges (Gewalt od. Sucht)

Organisationen und der Qualitatssicherung fir
die Vernetzung mit tUberregionalen Versorgungs-
angeboten und Fachpersonen sowie die Orga-
nisation von Netzwerkveranstaltungen zustan-
dig. Die Zentrale sorgt flir einen einheitlichen
AuBRenauftritt (www.fruehehilfen.wien) und eine
regelmalRig abgestimmte interne Kommunika-
tion zwischen den drei Versorgungsregionen und
den Auftraggeber*innen in Wien. Im Oktober
2023 hat erstmals eine Gesamtklausur fir rund
50 Familienbegleiterinnen, Teamleiterinnen und
Netzwerkmanagerinnen der Frihen Hilfen Wien
stattgefunden.

Pressekonferenz Vollausbau Frihe Hilfen Wien am 30. August 2023
v.l.n.r.: Vizeblirgermeiser Christoph Wiederkehr, Hedwig Wolfl

(GF die mowe), Tanja Wehsely (GF Volkshilfe Wien), Alexandra
Groller (GF Diakonie eine Welt), Peter Hacker (Stadtrat flir Soziales,
Gesundheit und Sport)

Ausbau Friithe Hilfen NO Siid-Ost

Im Rahmen eines Vergabeverfahrens bekamen
die mowe und die Ananas Familienberatung als
Bieter*innengemeinschaft den Zuschlag von der
OGK, die Friihen Hilfen NO Siid-Ost ab 2023 ge-
meinsam umzusetzen. In den im mowe-Verant-
wortungsbereich liegenden Bezirken (Baden,
Modling, Lilienfeld, Neunkirchen, Wiener Neu-
stadt Stadt und Land) wurden die Friihen Hilfen
bereits in den Vorjahren durch die Argef GmbH
umgesetzt. Die mowe setzt diese Arbeit nun fort
und baut das Angebot stetig aus. Die Ostlichen
Bezirke Mistelbach, Ganserndorf und Bruck/Lei-
tha wurden von der Ananas Familienberatung
neu aufgebaut. Mit Dezember 2023 waren neben

acht Familienbegleiterinnen, eine fachliche Team-
leitung sowie eine Uberregionale Netzwerkmana-
gerin bei méwe angestellt.

Insgesamt wurden 204 belastete Familien mit
Kleinkindern bzw. schwangere Frauen in der
Region NO Siid-Ost begleitet, davon 147 in den
durch die mowe ausgerollten Bezirken. Folgende
Professionen werden im Team der mowe abge-
deckt (Stand Dezember 2023): Psychologinnen,
Hebammen, Sozialpadagoginnen, Padagoginnen
und Frihforderinnen. Eine neue zentrale Telefon-
nummer wurde etabliert, ebenso eine zentrale
Mail-Adresse flir Familien und Zuweiser*innen.
Die Friihen Hilfen NO Siid-Ost sind Mo-Fr von
8.00-16.00 Uhr telefonisch erreichbar.

Das Friihe Hilfen-Netzwerk

Ein zentraler Auftrag der Frihen Hilfen ist die
passgenaue Weitervermittlung von belasteten
Familien an Angebote aus dem Gesundheits-,
Sozial- und Bildungsbereich. In Wien und Nieder-
Osterreich Stid-Ost gibt es vielfdltige Einrichtun-
gen und niedergelassene Fachpersonen, die sich
mit speziellen Interventionen und Angeboten an
die Zielgruppe Schwangere und Eltern von Klein-
kindern richten (z.B. Geburtskliniken, Kinder- und
Jugendhilfe, Kindergarten). All diese Versor-
gungsangebote sind Teil des Frihe Hilfen-Netz-
werks und wurden durch zahlreiche Vernetzungs-
tatigkeiten und passgenaue Weitervermittlungen
von Familien in das Angebot der Frihen Hilfen
eingebunden.

In vielen Krankenhdusern in Wien und NO wur-
den Friuhe Hilfen-Sprechstunden in den Gebur-
ten- und Kinderabteilungen installiert bzw. fort-
gefihrt und es fanden Vortragstatigkeiten im
Rahmen von Veranstaltungen (z.B. Hebammen-
Vollversammlung, Kinderarzt*innen-Fachgrup-
pensitzung), Expert*innengremien und Vernet-
zungstreffen mit zahlreichen Fachpersonen statt.
Im Dezember wurde ein Runder Tisch in Koope-
ration mit dem Wiener Programm fir Frauen-
gesundheit zum Thema ,PERIPARTALE PSYCHI-
SCHE BELASTUNGEN: erkennen — ansprechen
— zuweisen” mit rund 80 Netzwerkpartner*innen
in der Klinik Floridsdorf durchgefiihrt. Im Novem-
ber 2023 waren die Friihen Hilfen NO Siid-Ost in
Wiener Neustadt bei Osterreichs gréRter Baby-
Fachmesse, der Baby Expo, mit einem Messe-
stand vertreten und konnten so das Angebot der
priméaren Zielgruppe vorstellen.
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KICK OFF zum flachendeckenden Ausbau
in Wien und Niederosterreich

Im September 2023 fand der KICK OFF zur
flachendeckenden Ausrollung der Frihen Hilfen
Wien im Wiener Rathaus statt, bei der die Kraft
des ,Friihe Hilfen-Spirits” spirbar wurde: Die
Veranstaltung war innerhalb weniger Wochen
mit 400 Fachpersonen und Stakeholdern aus
weit Uber 150 unterschiedlichen Organisationen
restlos ausgebucht. Nach Fachvortrdgen von
NZFH-Leiterin Sabine Haas und Kinderarzt
Klaus Vavrik zur Wirksamkeit der Friihen

Hilfen fand reger Austausch am Marktplatz

mit zahlreichen Infostanden von Frihe Hilfen-
Netzwerkpartner*innen statt. Nach einem
Rickblick durch die langjahrige Friihe Hilfen-
Projektleiterin Hedwig Wolfl und der Vorstellung
der neuen Umsetzer*innen luden Stadt Wien
und OGK zur Vernetzung am Mittagsbuffet ein.

Auch in Niederosterreich gab es eine Kick-Off-
Veranstaltung fiir die Region Siid-Ost. Diese
fand im November 2023 in der Modlinger
Stadtgalerie statt. Neben hochrangigen
Politiker*innen und Vertreter*innen der

OGK konnten fast 150 Fachpersonen und
Stakeholder aus dem Gesundheits-, Sozial- und
Bildungsbereich begriil3t werden. Fachvortrage
und eine Podiumsdiskussion untermauerten
die Wichtigkeit des Angebots der Frihen

Hilfen. Wichtige Netzwerkpartner*innen
wurden eingeladen ihre Angebote in Form von
Infostanden zu prasentieren. Diese luden in der
Pause und im Anschluss zum Vernetzen ein.

Kick Off FH NO - 29. Nov. 2023 - Stadtgalerien Médling

Kick Off FH Wien - 7. Sept. 2023 - Rathaus Wien
Ausblick

Nach dem herausfordernden Ausbaujahr freuen wir uns darauf,

in den nachsten Jahren in gewohnter Qualitdt und mit deutlich

mehr Personal-Ressourcen Familien in Wien West und NO Siid-Ost
begleiten und unterstltzen zu konnen. Wir werden auch weiterhin den
.Frihe Hilfen-Spirit” in unserem Netzwerk verbreiten, damit wir die
Gesundheitschancen von maoglichst vielen Kindern in belastenden
Situationen frihzeitig und nachhaltig verbessern kénnen.
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Mediale Beratungen der mowe
Kinderschutzzentren und der Fruhen Hilfen

Telefon- und Online-Beratung im psychosozia-
len Bereich spielen eine wichtige Rolle bei der
Bereitstellung von Unterstlitzung und Interven-
tionen in Krisensituationen. Die Maoglichkeit der
Anonymitat in der Online-Beratung kann es den
Betroffenen erleichtern, sich Hilfe zu suchen, ins-
besondere wenn Schamgefuihl oder Angst vor
Stigmatisierung vorhanden sind. Es ist daher von
grol3er Bedeutung, dass solche Beratungsange-
bote weiterhin zugéanglich sind und ausgebaut
werden, um eine umfassende Unterstlitzung fir
Kinder und Jugendliche in schwierigen Lebens-
lagen zu gewahrleisten. Digitale psychosoziale
Beratung kann bei bestimmten Stérungsbildern,
wie Suizidalitat und anderen akuten Krisen an
ihre Grenzen stof3en, kann jedoch bei der Erst-
einschatzung der jeweiligen Situation und fir
das Setzen erster Interventionen hilfreich sein.

Telefonische und Onlineberatung
nach Gewalterlebnissen

Bereits seit 2007 ist die Telefonberatung der
mowe eine wichtige und kostenfreie Anlaufstel-
le fur Kinder und Jugendliche sowie deren Be-
zugspersonen, Betreuer*innen und verschiede-
nen Unterstutzer*innen. Im Jahr 2023 wurde sie
durch die Implementierung eines eigenen Tele-
fonberatungsteams von vier Personen ausgewei-
tet und neu organisiert.

Die Themen der Anrufer*innen umfassen alle
Fragen rund um sexualisierte, physische und
psychische Gewalt, Vernachlassigung, Fragen
zu Trennung und Scheidung, psychosoziale Pro-
bleme und Verhaltensauffalligkeiten. Durch die
personelle Verstarkung konnten 2023 aber auch
mehr wiederkehrende Beratungen durchgefiihrt
und weitere Schritte der Hilfeplanungen telefo-
nisch abgeklart werden und damit das Team der
mowe Wien vor Ort deutlich entlastet werden.

Viele der genannten Themenbereiche gehen mit
starker Uberforderung, Angst und Verzweiflung
seitens der Anrufer*innen einher. Daher liegt in
vielen Fallen der Schwerpunkt zunachst auf der
Krisenintervention, um eine Stabilisierung zu
ermoglichen, bevor weitere Schritte eingeleitet
werden konnen. Ein weiterer zentraler Aspekt der
Beratung liegt in der Unterstlitzung bei der Ein-
schatzung von Situationen, die das Wohl des Kin-
des gefahrden konnten. In diesem Jahr konnten

Telefonberatung
mowe Wien

01/532 15 15

Mo - Do, 9.00 - 17.00 Uhr
Fr 9.00 - 14.00 Uhr
ksz-wien @die-moewe.at

mowe
Onlineberatung

https://die-moewe.assisto.online/
www.die-moewe.at

wir eine Zunahme an Anrufen mit der Thematik
mediale Gewalt erkennen, weshalb wir uns mit
diesem Thema in Zusammenarbeit mit anderen
Vernetzungspartner*innen verstarkt fachlich be-
schaftigen mochten. Weiters war im Vergleich zu
den Jahren zuvor, eine Haufigkeit an Anrufen, die
Gewalt unter Kindern und Jugendlichen betref-
fen, festzustellen.

Zusatzlich zur telefonischen Beratung bietet die
mowe auch eine Online-Beratung an, die Uber
eine externe Plattform abgewickelt wird, um die
Anonymitat der Ratsuchenden zu gewahrleisten.
Die Moglichkeit zur Online-Beratung kann fir
Kinder und Jugendliche, die von Gewalt betrof-
fen sind, besonders wirksam sein, da sie von der
Anonymitat und der schriftlichen Reflexionsmog-
lichkeit profitieren. Sie kdnnen sich zu Hause in
einem geschutzten Umfeld mit ihren Problemen
auseinandersetzen und zu selbst wahlbaren Zei-
ten schriftlich mit professionellen Fachkraften
kommunizieren. Im Gegensatz zur personlichen
Beratung, die an feste Offnungszeiten gebunden
ist, bietet die Online-Beratung eine flexiblere
Nutzungsmoaglichkeit.
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Fallbeispiele (anonymisiert):

mowe Telefonberatung

Eine Mutter ruft an und berichtet, dass ihre 14-jah-
rige Tochter einen Burschen (17a) Gber Instagram
kennengelernt hatte. Ihre Tochter hatte sich dann
mit dem Jungen getroffen und auch dessen Ge-
schwister kennengelernt. Danach sei es schon
nach kurzer Zeit zu einvernehmlichem Sex ge-
kommen. Der Bursche hatte schon beim zweiten
und dritten Mal den Geschlechtsverkehr mitge-
filmt. Diese Filme zeige er jetzt seinen Freunden.

Die Mutter ist sehr aufgeregt und hilflos, wie sie
mit der Situation umgehen soll. Einerseits ver-
mutet sie, dass die Tochter alles nur erfunden
hat, andererseits mochte sie wissen, ob es mog-
lich ist, die Vorfalle zur Anzeige zu bringen. Sie ist
insgesamt sehr belastet, weil sie die Handlungs-
weisen der Tochter selbst nur schlecht verstehen
kann.

Wir fuhren ein Entlastungsgesprach und in-
formieren dartber, dass das Anfertigen und
Herumzeigen solcher Bilder oder Videos dann
strafrechtlich relevant ist, wenn diese an Dritte
weitergeleitet werden. Die Mutter nimmt diese
Entlastung gerne an. Sie dullert, dass sie sich
durchs Reden besser und auch verstanden fiihlt.
Als konkretes Angebot nennen wir ihr bzw. ihrer
Tochter eine Anzeigenberatung in der mowe.

Dieses Angebot wird von der Familie angenom-
men und dabei die Entscheidung fiir eine Anzeige
getroffen. Wahrend des gesamten gerichtlichen
Verfahrens wird die Familie von einer mowe Pro-
zessbegleiter*in begleitet.
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Frithe Hilfen Telefon

Eine hochschwangere werdende Mutter ruft in
der Telefonzentrale der Friihen Hilfen Wien an.
Sie ist alleinerziehend, da sich der Vater des Kin-
des von ihr getrennt hat und keinen Kontakt zum
Kind mochte. Die bevorstehende Geburt macht
der Anruferin grol3e Angst. Sie flihlt sich unsicher
und der Mutterrolle nicht gewachsen.

Neben der belastenden emotionalen Verfassung
und der Uberforderung mit ihrer Mutterrolle,
sucht die Anruferin auch praktische Unterstt-
zung. Als alleinerziehende Mutter ist sie auf fi-
nanzielle Hilfe angewiesen und braucht Anlei-
tung, um diese zu organisieren.

Im Erstkontakt am Friihe Hilfen Telefon erzahlt die
Mutter ihre Geschichte, bringt ihre Sorgen zum
Ausdruck und erfahrt Entlastung durch die em-
pathische Gesprachsfiihrung der telefonischen
Familienbegleiterin. Bereits in diesem ersten Ge-
sprach lassen sich die Themen und die Moglich-
keiten, diesen zu begegnen, etwas ordnen. Die
telefonische Familienbegleiterin gibt erste Hin-
weise fur den Zugang zu finanzieller Hilfe. Sie
stellt das Angebot der Friihen Hilfen ausfiihrlich
vor, betont dessen freiwilligen Charakter, hebt
die Selbstbestimmung der begleiteten Familien
hervor und die Ausrichtung als Hilfe zur Selbst-
hilfe. Sie schildert den Ablauf, gibt Einblick in die
Aufgaben und Rolle der Familienbegleiterin und
erldutert die Zielsetzung der Erweiterung von EI-
ternkompetenzen mit Fokus auf eine gelingende
Eltern-Kind-Beziehung.

Am Ende des etwa halbstiindigen Telefonats
kiindigt die telefonische Familienbegleiterin die
Kontaktaufnahme durch eine Familienbegleiterin
der zustandigen Region an. Die Mutter bedankt
sich fiir das Gesprach und wirkt etwas zuversicht-
licher als zu dessen Beginn. Eine Woche spater
nimmt die Familienbegleitung in einem ersten
Hausbesuch ihren Anfang.

Beratung, Entlastung und Vermittlung
durch telefonische Familienbegleiterinnen

Die allermeisten Menschen, die mit den Frihen
Hilfen in Kontakt treten wollen, stellen diesen
Kontakt telefonisch her. Das kostenlose Angebot
soll fiir die Familien so niederschwellig wie mog-
lich zugéanglich sein. Darum wurde sowohl bei
den Frihen Hilfen Wien als auch bei den Friihen
Hilfen NO eine zentrale Telefonnummer und eine
Anfrage-E-Mailadresse eingerichtet.

Alle Anfragen werden von psychosozial ausgebil-
deten und als Familienbegleiterinnen geschulten
Mitarbeiterinnen entgegengenommen. In Wien
von einem eigenen Team in der Telefonzentrale,
in NO von den Familienbegleiterinnen bzw. der
Teamleitung direkt.

Generell fungieren die Familienbegleiterinnen
der Frihen Hilfen als Lotsinnen durch die An-
gebotsvielfalt an sozialen Einrichtungen. Schon
beim Erstgesprach am Frihe Hilfen Telefon be-
ginnt die Abklarung des Grundes fur die Kontakt-
aufnahmen und die erste Einschatzung der Be-
lastungsfaktoren wird vorgenommen. Weiters
werden die Fruhen Hilfen vorgestellt und alle
Fragen rund um das Angebot der Familienbe-
gleitung beantwortet. Das Spektrum der Themen
und Anliegen variiert stark. Neben regelmal3i-
gen Team- und Fallbesprechungen sowie einer
Supervision steht den telefonischen Familien-
begleiterinnen daher stets auch ein fachliches
Backup durch Leiter¥*innen und Kolleg*innen zur

Frihe Hilfen
Wien

01/38983

Mo - Fr, 9.00 — 17.00 Uhr
anfrage @fruehehilfen.wien

www.fruehehilfen.wien

Verfligung. Sollte im Kontakt mit den Eltern der
Verdacht einer Kindeswohlgefdhrdung entste-
hen, wird diese Wahrnehmung mit einer fach-
lichen Leitung reflektiert und gemeinsam ent-
schieden, ob eine Meldung an die Kinder- und
Jugendhilfe zu machen ist.

Ein telefonischer Erstkontakt mundet nicht im-
mer in eine Familienbegleitung. Manchmal kon-
nen Anrufer*innen ihre Anliegen schon im Erst-
kontakt klaren oder sind aktuell (noch) nicht fiir
eine Familienbegleitung bereit. Familien wie Zu-
weiser¥*innen erhalten in jedem Fall eine quali-
fizierte Erstinformation, bei Bedarf werden Ad-
ressen und Fachkontakte aus dem weitlaufigen
Friihe Hilfen Netzwerk der Stadt weitergegeben.
Die telefonischen Familienbegleiterinnen erwei-
tern ihr Netzwerkwissen laufend und vermitteln
passgenau.

Bedarfsorientierung, eine klare und wertschat-
zende Kommunikation, Einfihlsamkeit, Reflexi-
onsfahigkeit: Diese und mehr personliche Kom-
petenzen sind grundlegend fiir die Tatigkeit als
telefonische Familienbegleiterin. Um Anrufer*in-
nen wie jener Mutter aus dem Beispielfall wieder
Perspektive geben zu kénnen und uber die Ver-
mittlung der Familienbegleitung dabei zu helfen,
ihrem Kind einen guten Start ins (Beziehungs-)
Leben zu ermoglichen.

Frghe Hilfen
NO Sud-Ost

05 /1779

Mo - Fr, 8.00 — 16.00 Uhr
anfrage @fruehehilfen-noe.at

www.fruehehilfen-noe.at
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Traumapadagogik Lehrgang

Interview mit Claudia Kornfeld, Leiterin der mowe Neunkirchen

Seit Janner 2024 besucht Claudia Kornfeld den
3. Traumapadagogik-Lehrgang, den die moéwe
Akademie seit 2022 in ihrem Kursprogramm
anbietet. Der Lehrgang dauert 8 Module und
richtet sich an padagogische und psychosoziale
Fachkrafte, die mit traumatisierten Kindern und
Jugendlichen und ihren Angehdrigen zu tun ha-
ben. In unserem Gesprach gibt Claudia Einblicke
in die Inhalte des Lehrgangs und erzahlt, wie sie
das dort erworbene Wissen bei ihrer Tatigkeit in
der mowe unterstutzt.

Kannst du mir beschreiben, worum es in dem
Lehrgang genau geht?

Neben Hintergrundinformationen zum Thema
Trauma lernen wir zu erkennen, wie sich trauma-
tisierte Kinder und Jugendliche zeigen und wir
bekommen verschiedene Tools zur Hand, um die-
se zu begleiten und zu stabilisieren. Und es geht
um Beziehungsaufbau, traumasensible Arbeit,
Bindung und Selbstflirsorge flir Helfer*innen.

Was ist eigentlich ein Trauma?

Generell ist ein Trauma ein massiver, hochgradi-
ger Einschnitt, der die Betroffenen an den Rand
der Belastbarkeit bringt. Das kann ein Monotrau-
ma sein, also etwa ein Verkehrsunfall, den man
Uberlebt hat oder multiple Traumen, wie eine Ge-
walterfahrung Gber mehrere Jahre hinweg.
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Man koénnte ein Trauma auch als tGibermachtiges
Ereignis bezeichnen, dessen Erleben einen hand-
lungsunfahig macht.

Im Gegensatz dazu ist ein Drama besprech-
bar und es lasst einen weiter agieren. Wenn die
Freundin ein Geheimnis ausgeplaudert hat, zum
Beispiel, dann ist man sauer und verargert, aber
man bleibt weiterhin handlungsfahig.

Menschen reagieren auf Traumata mit einer
Schockstarre oder als natlrliche Reaktion mit
Flucht oder Angriff. Das hangt natirlich immer
davon ab, welche Strategien im Leben erlernt
und schon , erfolgreich” angewendet wurden. Ich
erlebe haufig im Zusammenhang mit Gewalter-
fahrung oder Missbrauch, dass die Jugendlichen
sagen: ,Ich konnte nicht aus der Situation raus-
gehen — ich konnte nicht weg” — sie empfinden
sich selbst als handlungsunfahig und gefangen,
empfinden Ohnmacht, Ausgeliefertsein und gro-
Be Hilflosigkeit.

Unser Ziel ist es, die Betroffenen aus der Schock-
starre hinauszuflihren und daflir werden uns im
Lehrgang die verschiedensten Skills zur Verfl-
gung gestellt. Wir versuchen zu besprechen, was
in dem Kind/Jugendlichen vorgeht, was er oder
sie fuhlt. Wir klaren mit ihnen, warum sie in der
bedrohlichen Situation nicht reagieren konnten
und schauen, welche Ressourcen es gibt, die ih-
nen helfen kdnnen sich nicht weiterhin in der er-
lebten Ohnmacht zu flihlen.

Im Kinderschutz ist es uns besonders wichtig,
den Betroffenen einen sicheren Rahmen zu bie-
ten und transparent zu arbeiten, damit wird auch
aktiv die Handlungsfahigkeit unterstitzt. So wird
unseren Klient*innen auch zugesichert, dass al-
les, was sie erzahlen, vertraulich bleiben wird.
Naturlich mit der Ausnahme einer akuten Gefahr-
dung, aber dartber klaren wir unsere Klient*in-
nen ebenso auf.

Wie macht man Trauma besprechbar und was
bedeutet es, traumasensibel zu arbeiten?

Traumasensibel arbeiten heil3t, dass man Be-
ziehung aufbaut und nicht direkt an den Folgen
eines traumatischen Erlebnisses arbeitet, das

obliegt der Traumatherapie. In der Trauma-
padagogik schauen wir hin, wie wir Kinder und
Jugendliche korperlich und emotional stabilisie-
ren kdnnen und bieten Werkzeuge an, um Sicher-
heit zu geben. So kann es zum Beispiel helfen,
die eigene Beziehungslandkarte aufzuzeichnen,
um herauszufinden, wen es im sozialen Umfeld
gibt, der stabilisieren kann und wer guttut und
wer nicht. In den meisten Fallen gibt auch eine
~gute” Vergangenheit, an die die Erinnerungen
durch das Trauma sozusagen verschittet wur-
den. Dort konnen jedoch haufig Ressourcen auf-
gegriffen werden, die nun in der belastenden Si-
tuation helfen konnen.

Wie kannst du die Ausbildung in deiner Arbeit
im Kinderschutzzentrum nutzen?

Mir hilft die Ausbildung bei der Einschatzung, ob
bestimmte Verhaltensweisen eines Kindes auf
ein Trauma hinweisen, um dann dementspre-
chend sensibel darauf einzugehen zu kénnen und
entsprechende Skills anzubieten.

Oft habe ich bei diversen Inhalten des Lehrgangs
gleich konkrete Klient*innen im Kopf, flir die das
Gehorte passend ware. Ich notiere es dann und
kann es direkt in der nachsten Beratungseinheit
anwenden. Auch der Kontakt zu meinen Lehr
gangskolleginnen ist sehr wertvoll, denn wenn
wir uns — nattrlich anonymisiert — tGber Falle aus-
tauschen, dann kdnnen sie mir oft aus einem ganz
anderen Blickwinkel ihre Sicht mitgeben. Das ist
unheimlich wertvoll, wenn man uber das eigene
Team und die Arbeit hinaus reflektieren kann.

Meine Lehrgangskolleginnen kommen aus ganz
anderen Bereichen, haben aber auch alle beruf-
lich mit Kindern und Jugendlichen zu tun. Die

Art der Traumata, die ihnen begegnen, unter-
scheiden sich insofern, dass es bei uns in den
Kinderschutzzentren immer um Gewalterfah-
rungen in verschiedensten Formen und Auspra-
gungen geht. Bei der Kindergartenpadagogin
geht es vielleicht eher um eine Trennung der
Eltern oder einen Todesfall in der Familie. Eine
Kinderkrankenschwester ist wiederum mit Trau-
mata nach Unféallen oder schweren Erkrankungen
konfrontiert.

Du hast am Anfang das Thema ,,Bindung”
angesprochen — warum ist das im
Zusammenhang mit Trauma ein Thema?

Die Kinder kommen meistens nicht alleine zu
uns und nach einer Beratung entlassen wir sie ja
wieder in ihre familidare Umgebung. Da kommen
die Bezugspersonen zum Tragen, denn auch sie
brauchen Raum zur Verarbeitung der Gescheh-
nisse. Die Sorge um das Kind oder auch das
eigene schlechte Gewissen, das Kind nicht ge-
schiitzt haben zu kdnnen, kdnnen auch bei den
Eltern eine grol3e Hilflosigkeit auslosen. In den
Fallen ist es ebenso wichtig, das Bezugssystem
zu stabilisieren, damit sie gut fur ihre Kinder da
sein kdnnen.

Wir schauen uns an, wie viel Nahe oder Distanz
da ist, wie viel Raum einem Kind gegeben wird
und wie viel Vertrauen es in seine Bezugsperson
zeigt. Eine gute Bindung gibt Sicherheit und die
brauchen die Betroffenen, um das Trauma besser
bewailtigen zu kdnnen.

Darum arbeiten wir in der méwe so gut wie mog-
lich im Dualsystem mit den Eltern und dem Kind,
denn ein Elternteil, der emotional Gberfordert ist,
kann dem Kind kein stabiles Umfeld geben.
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v.l.n.r.:
Andrea Brem (GF Wiener Frauenhé&user), Christine

Miklau (Familienrichterin), Justizministerin Alma Zadic, Hedwig Wolfl (GF die mowe)

Handreiche zum Umgang mit Gewalt im
Zusammenhang mit Obsorge und Kontaktrecht

In intensivem Austausch mit einer interdisziplina-
ren Arbeitsgruppe wurde im Bundesministerium
fur Justiz ein Kinderschutz-Leitfaden fur Famili-
enrichter*innen zum Umgang mit Gewalt in Ob-
sorge- und Kontaktrechtsverfahren erarbeitet.

Konkret werden in der Handreiche verschiede-
ne Formen von Gewalt vorgestellt und auch die
weitreichenden Folgen von Gewalterleben in der
Kindheit beschrieben. Es geht um die Sensibi-
lisierung fir diese Themen vor allem im fami-
lienrechtlichen Kontext, um bei weitreichenden
Entscheidungen hilfreiche Kriterien fur eine kind-
gerechte Justiz zur Verfligung zu haben. Gerade
aus Kinderschutzsicht ist es wichtig und notwen-
dig, die erhohte Vulnerabilitdt, besonders auch
flr psychosoziale Schwierigkeiten von Kindern,
die in Familienrechtsverfahren verwickelt wer-
den, zu berlcksichtigen.

Wir empfehlen die Broschiire daher besonders
im Kontext hochstrittiger Trennungen und bei
Verdacht auf Gewalt im Rahmen schwieriger fa-
miliarer Dynamiken.

Die Broschire steht auf der Internetseite des
Bundesministeriums fir Justiz zum Download

zur Verfugung.
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Handreiche

zum Umgang mit Gewalt im Zusammenhang mit Obsorge
und Kontaktrecht

https://www.bmj.gv.at/ministerium/aktuelle-meldungen/
Jedes-Kind-hat-das-Recht-auf-ein-gewaltfreies-Aufwachsen-.html

27. moéwe Fachtagung am 20. Nov. 2023

Transgenerationale Traumatisierungen:

"Spuren aus der Vergangenheit —\Wege in die Zukunft"

Ein Fixpunkt im mowe Jahr ist

die Wiener Fachtagung, die sich

im Jahr 2023 — in Anbetracht der
Wichtigkeit im Zusammenhang

mit Kinderschutz — generationalen
Wirkfaktoren von Gewaltdynamiken
gewidmet hat.

Irene Kautsch

Unser Ziel, ein breites, multidisziplinares Fach-
publikum anzusprechen, konnte mit fast 150
Teilnehmer*innen vor Ort in der Wiener Urania
sowie 350 Personen per Videolubertragung on-
line mehr als erreicht werden. Neben der Wis-
sensvermittlung standen vor allem Vernetzung
und Erfahrungsaustausch fiir die Teilnehmer*in-
nen vor Ort im Mittelpunkt.

Wir bedanken uns sehr herzlich bei allen Vor-
tragenden und Workshopleiter*innen fur ihre
Beitrdge und bei den Teilnehmenden fir ihr
Interesse.

v.l.n.r.: Nicole Striber, Irene Kautsch, Johanna Zimmerl, Hedwig Wolfl

In Vortragen und Workshops wurden einerseits
die verschiedenen Aspekte von (neuro-)biologi-
schen und epigenetischen wie auch mikro- und
makrogesellschaftlichen Einfliissen vorgestellt
als auch praxisbezogen Auswirkungen und Inter-
ventionsmaoglichkeiten im Kinderschutz vermit-
telt und diskutiert.

Am Vormittag boten wir 3 Fachvortrage von

Dr" Nicole Striiber, Dr.phil. Udo Baer und Mag?®
Irene Kautsch in Hybridform via Zoom an, am
Nachmittag fanden vor Ort sechs verschiedene
Workshops in Kleingruppen statt. Durch den
Tag flihrte Johanna Zimmerl, Leiterin des méwe
Kinderschutzzentrums Wien.
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20 Jahre -

mowe Kinderschutzzentrum

Mistelbach

m 20. Juni 2023 feierten wir mit fast 100

Gasten im Stadtsaal Mistelbach das 20jah-
rige Bestehen des Kinderschutzzentrums. Wir be-
danken uns bei unseren Festredner*innen LABG
Ingrid Korosec (Prasidentin der moéwe), Erich
Stubenvoll (Blrgermeister Mistelbach), Bezirks-
hauptfrau Mag® Gerlinde Draxler und Landesra-
tin Ulrike Koénigsberger-Ludwig sowie bei Lan-
deshauptfrau Johanna Mikl-Leitner, die uns Uber
Video gratulierte.

Mag® Barbara Neudecker von der Fachstelle fiir

Prozessbegleitung sprach in ihrem Fachvortrag
Uber aktuelle Herausforderungen und Entwick-
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links oben: v.l.n.r.: Nationalratsabgeordnete Melanie Erasim,
Bezirkshauptfrau Gerlinde Draxler, Eveline Ernst (Leiterin der
mowe Mistelbach), Landesratin Ulrike Konigsberger-Ludwig,
Hedwig Wolfl (GF die mowe), Birgermeister Erich Stubenvoll
rechts oben: LAbg. Ingrid Korosec (Prasidentin der mowe)
links unten: das Team der méwe Mistelbach mit Rechtsanwaltin
Sabine Putz-Haas

lungen im Kinderschutz. In unserer Podiumsdis-
kussion "Kinderschutz im Blick" ging es um die
personlichen Erfahrungen der Mitwirkenden aus
der Region Mistelbach. Wir richteten den Blick so-
wohl auf das, was in der taglichen Kinderschutz-
arbeit bereits gut gelingt als auch auf das, wo
es noch mehr Aufmerksamkeit oder Vernetzung
braucht. Wir bedanken uns bei Carmen Palmetz-
hofer (stv. Chefinspektorin, LKA-NO, Ermittlungs-
bereich Sexualdelikte), Corina Koch, BA (Kinder-
und Jugendhilfe BH Mistelbach), Mag. (FH) Lukas
Schober (Kinder- und Jugendhilfe BH Mistelbach)
sowie Landesratin Ulrike Konigsberger-Ludwig
firihre Beitrdge zu diesem wertvollen Austausch.

NEUSTART und die mowe

starken Kooperation

Beitritt zum Dachverband
Vernetzter Opferschutz & Opfer-
schutzorientierte Taterarbeit

Alexander Grohs und Hedwig Wolfl

FUr einen umfassenden Kinderschutz ist die Beteiligung der opferschutzorientierten
Taterinnenarbeit unerlasslich. Darum haben im Jahr 2023 der Verein NEUSTART
und die mowe zur Starkung der Vernetzung und Zusammenarbeit eine Kooperations-

vereinbarung abgeschlossen.

~Gewalt gegen Kinder hat viele Formen, leider
sind einige — wie das Miterleben von hauslicher
Gewalt bei den Eltern — oftmals nicht im Fokus.
Wir erleben beispielsweise in der Tater¥*innenar-
beit immer wieder, dass hier auch von Seiten der
Auslibenden wenig Bewusstsein daflir vorhan-
denist. Auch gehoren Kinder aus unserer Sicht zu
den vulnerabelsten Opfern von Gewalt. Daher ist
uns eine enge Zusammenarbeit mit Expertinnen
und Experten aus dem Kinderschutz ein wichti-
ges Anliegen. Es ist flir die Kolleg*innen beider
Einrichtungen wichtig zu wissen wie wechselsei-
tig gearbeitet wird und wie bei Bedarf rasch und
unkompliziert opferschutzorientiert gehandelt
werden kann um Risikosituationen zu verhin-
dern. Dadurch werden maogliche blinde Flecken
im Gewaltschutz reduziert und es wird Zeit fiir ra-
sche Schritte im Sinne des Opferschutzes gewon-
nen’, betont Alexander Grohs MSc, Leiter von
NEUSTART Niederosterreich und Burgenland.

Im Rahmen der opferschutzorientierten Tater*in-
nenarbeit ist eine enge und vernetzte Arbeit es-

senziell. Daher sind auch laufend gemeinsame
Treffen sowohl auf Leitungsebene als auch auf
der Ebene der Mitarbeiter*innen beider Organi-
sationen geplant.

.Diese Kooperation bedeutet ein Verdichten des
Auffangnetzes fur gewaltbetroffene Kinder. In-
dem die Perspektive der Kinder in der Tater*in-
nenarbeit miteinbezogen wird, ist eine Verarbei-
tung durch Mitgefuhl und eine Veranderung hin
zu Gewaltfreiheit moglich. Wir freuen uns, dass
mit dieser Kooperation noch mehr Fokus auf Auf-
klarung und Sensibilisierung tber die extrem be-
lastenden Folgen von Gewalt auf Kinder gelegt
wird. So kann besser und nachhaltiger Schutz fur
die betroffenen Kinder hergestellt werden? istsich
Mag?. Hedwig Wolfl, Leiterin der mowe, sicher.

Kinderschutz darf nicht dem Zufall tGberlassen
werden — Zusammenarbeit ist ein weiterer Schritt
auf diesem Weg.

www.dvota.at
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Der Vereinsvorstand

v.l.n.r.:

Mag® Stefanie Swatek,
Dr" Martina Amler,
Mag® Hedwig Wolfl,
Boris Konig,

MSc, Mag?® Doris Fuchs,
Dr. Daniel Kapp

Der mowe Forderverein und
seine Unterstutzung fur die mowe

Bereits 2016 wurde der Verein zur Forderung des
Kinder- und Jugendschutzes in Osterreich (méwe-
Forderverein) als Unterstltzung fiir die Arbeit der
mowe gemeinnltzigen GmbH gegriindet.

Da sich die Tatigkeitsbereiche der mowe in
den letzten Jahren ausgeweitet hatten, wurde
bereits im Jahr 2022 in Abstimmung zwischen
Forderverein, Tragerverein und Geschaftsleitung
der Beschluss gefasst, im nachsten Kalenderjahr

Tragerverein die mowe

In finf Sitzungen hat der Verein ,die mowe —
Unabhangiger Verein flir psychisch, physisch
oder sexuell misshandelte Kinder” mit seinen
Vorstandsmitgliedern Prasidentin LAbg.
Ingrid Korosec, den Vizeprasidenten: Dri?
Sigrid Schmidl-Amann, Prim?® Prof" Dr" Jutta
Falger, Mag. Werner Suppan und weiteren
Vorstandsmitgliedern Karl Katicic, Ass.-Prof™
Mag?® Dri» Sabine Volkl-Kernstock, Robert
Riedl als Tragerverein der mowe-gGmbH
wahrgenommen.

Traurigerweise ist im Herbst Franz Bittner, der

viele Jahre als mowe-Vorstandsmitglied aktiv
war, verstorben.
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alle Fundraising-MalRnahmen in den Forderverein
auszulagern. Der Spendengewinnung sollte
mehr Platz gegeben und die méwe Strukturen
damit entlastet werden.

Im Jahr 2023 konnten im mowe Forderverein
779.303 Euro Spenden lukriert werden. Von
dieser Summe wurden statutengemafd 250.000
an die méwe GmbH ausgezahlt.

Er hat uns nicht nur durch seine klare und kluge
Art, sondern auch durch seine grol3e Erfahrung
im achtsamen und sozialengagierten Umgang
mit Menschen und mit seinem unbeirrbaren
Blick auf die Erfordernisse der konkreten
Situation und voraussehbare Entwicklung in
vielen Entscheidungen mal3geblich und hilfreich
unterstitzt.

Wir werden ihn

als herzlichen und
humorvollen
Menschen und

vor allem als Mentor
fur den Kinderschutz
sehr vermissen.

Kooperationspartner*innen und
Fordergeber*innen

"= Bundeskanzleramt = Bundesministerium "= Bundesministerium = Bundesministerium
Inneres Justiz Sariales, Gesundhait, Pllege
und Konsumentenschutz nrei “ﬂﬁ
B Thoolen .
B Foundation Fonds Gesundes
B Vaduz Osterreich
FLBOPUSTHE UHIOM
Huronnoner foradond.
(1] inder- un
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G Gsterreichische |
Gesundheitskasse J -
et L B
d ! mistelbach

Mdling

Spender*innen und Sponsor*innen

Wir bedanken uns bei all den engagierten Menschen, die uns regelmaRig mit kleineren und
groReren Betragen unterstiitzen.
Folgende Firmen und Institutionen haben uns im Jahr 2023 mit Firmenspenden unterstiitzt:

AAA Wirtschaftspriifung ¢ Alois Gruber EDV-Systeme ¢ An Sporran Darts Club ¢ Arbeiterkammer ¢ Arbeitsmedizinisches
Zentrum fiir Industrie s ARGE NO Christbaumproduzenten e AWA The International Women's Club of Vienna e Buchhandlung
Schubert St. Polten e Corsage Kino VOD e De la Salle Musical Group ® Endress und Hauser GmbH e Erfolgsfabrik GmbH
e Europa Sport Mittelschule Mddling ® EVVA Sicherheitstechnologie GmbH e F + B Beteiligungsverwaltung GmbH e
Frankstahl Rohr e Gilead Sciences GmbH ¢ Grassmugg Consulting GmbH ¢ GSSA Mayer-Veit ® Betriebsrat Wien Energie
e Hochschiilerschaft BOKU Wien e Hofbauer & Partner Engineering GmbH e Hofer KG e Hutschinski Mobility GmbH e
Jo Geier GmbH ¢ Kontura Rechnungswesen - Dienstleistungen GmbH e Ib.architektinnen zt kg e Lenhard GmbH e Makaluti
Privatstiftung ® Nora Sports ® Osterreichische Nationalbank e Partik & Partner GP Radiologie * Pfadfindergilde Baden o
Rotary Club Wien-Oper e s.jaritz Stahlbau ¢ Schulmeister Management Consulting GmbH e Schwaérzler Rechtsanwalte e
Sozial Friends - Thomas Kuegerl ¢ Steirische Wirtschaftstreuhand GmbH & Co KG e Steuerberatungskanzlei Mag. Walter
Thomanetz e Stiftung Auxilium e Stiftung Hans Pruscha e Stiftung Theresianische Akademie ® Sunpor Kunststoff GmbH e
The Fawco Foundation e Theater der Jugend — Betriebsratsfond e Verein zur Férderung der Impfaufklarung ¢ Dr. Alma Zadic
¢ \Wohlmuth Transport e Ziirich Versicherungen

Die mowe ist aktives Mitglied bei:
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Finanzbericht und Finanzierung

Mittelherkunft 2023 EUR
l. Spenden
a) ungewidmete Spenden 287.071
b) gewidmete Spenden 273.575
Il. Mitgliedsbeitrage 0

111. Betriebliche Einnahmen

a) betriebliche Einnahmen aus 6ffentlichen Mitteln 2.111.148

b) sonstige betriebliche Einnahmen 2.081.515
V. Subventionen und Zuschiisse der 6ff. Hand 662.798
V. Sonstige Einnahmen

a) Vermogensverwaltung 15.332

b) sonstige andere Einnahmen sofern nicht 24.804

unter Punkt I-1V festgehalten

VI. Auflésung von Passivposten fiir noch nicht widmungsgemaf

verwendete Spenden bzw. Subventionen 0
VII. Auflésung von Riicklagen 0
VIII. Jahresverlust 0
Mittelherkunft gesamt 5.456.245
Mittelverwendung 2023 EUR
l. Leistungen flr statutarisch festgesetzte Zwecke 4.634.762
1. Spendenwerbung 50.987
1. Verwaltungsaufwand 604.943
IV. Sonstiger Aufwand sofern nicht unter Punkt I-lll festgehalten 0
V. Zuflihrung zu Passivposten fiir noch nicht

widmungsgemaél verwendete Spenden bzw. Subventionen 0
VI. Zuweisung zu Ricklagen 160.000
VII. Jahresiiberschuss 5.652
Mittelverwendung gesamt 5.456.245

Unsere fachliche Arbeit wird in vielen Bereichen (z.B. Psychologische Beratungen, Prozessbegleitung, Friihe Hilfen) von
der 6ffentlichen Hand geférdert und wir haben Vertrdge mit Gesundheitskassen zur Abrechnung von Psychotherapie. Die-
se Forderbetrage werden sehr sorgfaltig nach den jeweiligen Forderleitlinien nachgewiesen und kontrolliert abgerechnet.
Die 6ffentlichen Mittel reichen jedoch nicht aus, um den Basisbetrieb unserer Organisation sowie die praventive Offent-
lichkeitsarbeit zu decken. Fur zirka ¥4 unserer Gesamtausgaben sind wir daher auf die Unterstltzung von Privatpersonen
und Unternehmen angewiesen. Als Tragerin des osterr. Spendengtitesiegels wird die Verwendung der Mittel regelmafRig
Uberprift. Spenden an die méwe kdnnen steuerlich abgesetzt werden.

Verantwortlich fir Spendenwerbung, -verwendung und Datenschutz: Veronika Schiller
Die méwe ist Mitglied beim Fundraisingverband Osterreich und beim Biindnis fiir Gemeinniitzigkeit.
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So erreichen Sie uns

die moéwe - Wien
Borsegasse 9/1

1010 Wien

T 01-53215 15

F 01-532 1313
ksz-wien@die-moewe.at

die méwe — Mistelbach
Gewerbeschulgasse 2
2130 Mistelbach

T 02572-20450

F 02572-20450/450
ksz-mi@die-moewe.at

die moéwe — Modling
Neusiedler Strasse 1
2340 Modling

T 02236-866 100

F 02236-866 100/550
ksz-moe@die-moewe.at

die mowe — Neunkirchen
Bahnstrasse 12

2620 Neunkirchen

T 02635-66 664

F 02635-66 664/350
ksz-nk@die-moewe.at

die méwe - St. Polten
Rennbahnstral3e 24
3100 St. Polten

T 02742-311 1M1

F 02742-311 111/250
ksz-stp @die-moewe.at

die méwe - Ganserndorf
Bahnstral3e 44/1

2230 Ganserndorf

T 02572-20450

ksz-gdf @die-moewe.at

die méwe - Telefonberatung Wien

T 01-5632 15 15

die méwe - Onlineberatung
die-moewe.assisto.online

Frithe Hilfen —Wien
Borsegasse 9/1
(Eingang Borseplatz 5)
1010 Wien

T 01-389 83
anfrage@die-moewe.at
www.fruehehilfen.wien

Frithe Hilfen —-Wien West
Dinglstedtgasse 24/2
1150 Wien

T 01-389 83

anfrage @die-moewe.at
www.fruehehilfen.wien

Friihe Hilfen — NO Siid-Ost
Aredstral3e 7
2544 Leobersdorf
T 05-1779

anfrage @fruehehilfen-noe.at

www.fruehehilfen-noe.at

die moéwe - Projekt sicher wachsen

T 0660-437 50 58

sicher-wachsen@die-moewe.at

die mowe — Akademie
Gonzagagasse 11/19

1010 Wien

T 0660-618 58 36
akademie @die-moewe.at

www.die-moewe.at

die mowe — Management

Gonzagagasse 11/19
1010 Wien
T 01-532 14 14

kinderschutz@die-moewe.at

dieym?:iwe



